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15.115.115.115.1总则总则总则总则

为减少和防止潜在不符合工作或其它不希望的情况发生，应对潜在的不符合及不希望情况的

原因和所需的改进，及时采取预防措施。

15.215.215.215.2职责职责职责职责

15.2.115.2.115.2.115.2.1技术质量管理部负责策划预防措施、监督实施、评审有效性；

15.2.215.2.215.2.215.2.2责任部门参与策划并负责组织实施；

15.2.315.2.315.2.315.2.3质量负责人负责预防措施的审批。

15.2.415.2.415.2.415.2.4总经理负责重大预防措施的批准。

15.315.315.315.3要求要求要求要求

15.3.115.3.115.3.115.3.1技术质量管理部就管理体系的技术、质量两个方面收集、识别潜在的不符合工作的信息，

包括运作趋势和风险分析以及能力验证结果在内的资料分析，以确定潜在不符合的原因和所需的

改进。如需采取预防措施，应制订、执行和监控这些措施计划，以减少类似不符合情况发生的可

能性，并按《预防措施程序》实施改进。

15.3.215.3.215.3.215.3.2启动预防措施应从潜在的不符合工作中找出产生的原因和改进的机会。

15.3.315.3.315.3.315.3.3对预防措施实施的情况进行控制，进行监督，以确保预防措施实施结果的有效性。

15.3.415.3.415.3.415.3.4记录结果，应包括产生的原因、措施计划的内容以及结果。

15.3.515.3.515.3.515.3.5评价预防措施的完成情况及其结果达到预期要求的程度。

15.415.415.415.4相关文件相关文件相关文件相关文件

15.4.115.4.115.4.115.4.1《预防措施程序》 XHYJ2-36-F

15.4.215.4.215.4.215.4.2《管理体系管理评审程序》 XHYJ2-04-F

15.4.315.4.315.4.315.4.3《记录控制程序》 XHYJ2-25-F
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